Case - Collectum

Miljonbesparingar vid utskick av tjanstepe

Nyligen skickade Collectum ars-besked till 1,2 miljoner
privatanstallda tjansteman. Genom att lata den svenska
portooptimeraren 21 Grams effektivisera postprocessen
sparar Collectum bade pengar och far battre kontroll pa
sina kostnader for utskrift och porto. Till sin hjalp har 21
Grams mjukvaran iSort, uppfdljningstjansten C/O och ett
25-tal svenska postforetag att tillga.

Sedan flera ar tillbaka sker Collectums alla utskick med
hjalp av portooptimeraren 21 Grams. Sa sent som i mars
skedde det senaste stora utskicket da 1,2 miljoner privat-
anstallda tjansteman fick sitt drs-besked i brevlddan.

- Sedan 2006 outsourcar vi hela var postprocess till 21 Grams,
vilket vi berdknar har sparat 6ver tva miljoner kronor per ar. Sa vi
talar om enorma besparingar och det fina ar att processen inte
har varit férenad med extra utgifter eller insatser fran vart hall,
utan 21 Grams tar hand om allt, sdger Anders Gereback, driftchef

pa Collectum.

Collectum bildades 2002 och dgs av Svenskt Naringsliv och
férhandlings- och samverkansradet PTK. Collectum ansvarar for
att administrera tjdnstepensionen ITP for foretag, forsakrade och
forsakringsbolag. Detta innebdr att Collectum arligen hanterar
19 miljarder kronor i premier fordelade pa 28 000 féretag och ett
20-tal forsakringsbolag. En av Collectums allra viktigaste uppgif-
ter bestar i att ge foretag och forsdkrade tillforlitlig information
om ITP, vilket gor att Collectums arliga utskick av ars-besked

spelar en avgorande roll i sammanhanget.

- Vi strévar hela tiden efter att hitta nya och smarta arbetssatt
och sett ur ett sadant perspektiv dr vart samarbete med 21
Grams ett ypperligt exempel pa detta, sdger Anders Gerebdack.
- Mdnga tanker inte pa att det finns stora pengar att spara kring
post- och portohantering. Sarskilt for organisationer som liknar
var, det vill sdga som har riktigt stora volymer pa sina utskick.
Sa ju storre utskick det ror sig om desto mer kan du spara, sager
Anders Gereback.

21 Grams affarsidé bygger pa att hjdlpa foretag och organisatio-
ner att na lagre portokostnader genom effektiv hantering hela
vagen fran datafilen till brevliadan. | genomsnitt sparar varje
kund som allra minst tio procent av sina totala portokostnader,
men ofta rér det sig om betydligt stdrre siffror &n sa, vilket Col-

lectum kan intyga.

- Manga ténker inte pa att det finns stora pengar att spara kring
post- och portohantering. Sarskilt fér organisationer som liknar
var, det vill sdga som har riktigt stora volymer pa sina utskick.
Sa ju storre utskick det ror sig om desto mer kan du spara, sdger
Anders Gereback.

| och med samarbetet med 21 Grams beraknar Collectum ha

sparat resurser inom tre viktiga huvudomraden: Avtals- och fak-
rocent per ar

turakontroll cirka 1-2 ortooptimering 10 procent

per ar och ytterligare 5-10 procent pa smartare rutiner vid val av

kuvert och brevpapper. Sammantaget ger det en total besparin

pa cirka 17 procent per ar.
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