
Case - JOBmeal 

EFFEKTIVARE FAKTURERING

Fakturahanteringen på JOBmeal i Gävle var inte effektiv, tyckte 

VD:n Jonas Ahlborg och bestämde sig för att hitta en ny lös-

ning.

Tidigare skrevs fakturaunderlag in varje dag varpå utskrift och 

kuvertering av fakturorna en gång i månaden tog minst en hel 

arbetsdag i anspråk. För mycket tid och alldeles för omständigt, 

resonerade Jonas Ahlborg. 

Sedan 1 september 2008 samarbetar JOBmeal i Gävle med 21 

Grams, som med sin tjänst Standardfaktura sparar både tid och 

pengar åt företaget. Jonas Ahlborg är självklart mycket nöjd 

över att spara pengar, men säger också:

-	 Det är så bekvämt att skicka iväg en fakturafil till 21 

Grams varje dag och veta att kunderna har fakturan nästa dag. 

Det tar bara några sekunder.

JOBmeal med sina 22 privatägda företag i samverkan erbjuder 

tjänster och service i vendingbranschen: automater med alla 

kaffevarianter, kaffebröd, vatten och kylda drycker.  JOBmeal i 

Gävle har 44 anställda och omsätter 54 miljoner. 

Företaget har 2.500 så kallade ”aktiva kunder”, som serviceper-

sonalen besöker var tjugonde dag, då de rengör automaterna 

och fyller på dem. 100 kunder, bland annat banker och försäk-

ringsbolag, har ”totalservice”, vilket innebär en daglig service 

från JOBMeal. 

TVEKSAM NYHET BLEV SUCCE INTERNT

 De 2 600 kunderna i Gästrikland och Uppland genererar två 

sorters fakturor: dels en förbrukningsfaktura i efterskott, dels 

en förskottshyra av automaterna i förskott. Det blir sammanlagt 

25.000 fakturor om året. 

-	 Jag har alltid varit intresserad av automatiserade 

lösningar och tyckte att fakturahanteringen blivit något av en 

flaskhals, säger Jonas Ahlborg. Nu har jag hittat en framtidssäk-

rad lösning som klarar av den ytterligare tillväxt vi planerar för 

med samma låga arbetsinsats från vår sida.

Men när Jonas Ahlborg presenterade Standardfaktura för sina 

medarbetare i administrationen stötte han på lite motstånd.

-	 Några av medarbetarna var misstänksamma, säger han. 

Det var något helt nytt för dem att skicka fakturaunderlag i da-

tafiler. Men det gick bara några dagar så var de ”med i matchen”. 

Idag är alla mycket nöjda.

150.000:- I BESPARING PER ÅR 

21 Grams Standardfaktura gör fakturahanteringen på JOBmeal 

i Gävle både snabb, enkel och kostnadseffektiv. Nu betalar 

man ett lågt styckepris per faktura och det inkluderar utskrift, 

kuvertering och porto. JOBmeal i Gävle sparade 150 000 kronor 

redan första året på samarbetet med 21 Grams. Dessutom har tid 

frigjorts på administrationen som gör att fokus kan ligga på att 

starta upp nya kunder samt ge existerande kunder ännu bättre 

service och support.

-	 Det är enkelt, snabbt och bekvämt. I och med att vi 

nu gått över till en daglig fakturarutin får kunderna fakturorna 

mycket snabbare vilket självklart leder till snabbare betalning, 

avslutar Jonas Ahlborg.

-Det är enkelt, snabbt och bekvämt. I och 
med att vi nu gått över till en daglig fak-
turarutin får kunderna fakturorna mycket 
snabbare vilket självklart leder till snab-
bare betalning, säger Jonas Ahlborg, VD 
på JOBmeal.

21 Grams AB är ett svenskt postbolag vars 

affärsidé är enklare, billigare post. Våra 

lösningar  inom postal management erbju-

der postala lösningar inom portooptime-

ring, samkuvertering och outsourcing av 

postprocessen för företag.  2008 valdes 21 

Grams iSort till världens bästra posttekno-

logi.

Bland 21 Grams kunder märks bl.a banker, 

försäkringsbolag, el, tele och TV bolag 

21 Grams AB

Tel: +46 8 600 37 21
Fax: +46 8 640 18 90

info@21grams.se
www.21grams.se 

OM 21 GRAMS OM JOBMEAL

JOBmeal är det gemensamma namnet 

på 22 privatägda företag i samverkan. 

Tillsammans är vi etablerade på 26 or-

ter och utgör den största svenskägda 

företagsgruppen i Sverige inom 

Vending-branchen, 

det vill säga tjänster 

och service via 

automatlösningar.

www.jobmeal.se


