Case - Big Bag

- "Vi har sakert sparat en heltidstjanst i motsvarande
kostnader genom tjansten Standardfaktura genom
att vi blivit av med hela fakturahanteringen”.

BIG BAG drog igang 2003 och sedan starten har det varit fullt upp. BIG BAG &r
ledande i Sverige inom hantering av byggsopor och transporter till behandlings-
anldggningar. BIG BAG befinner sig i ett expansivt skede och finns idag represente-
rade pa 12 orter i Sverige. Bland kunderna finns bade privatpersoner och foretag.
Fakturahanteringen har tagit mer och mer tid allt eftersom kunderna strommat
till. Printning och postdistribution av fakturor har dagligen skotts internt av Dimitri

Lindberg och hans team pa BIG BAG. Detta har tagit mycket tid och fokus.

EN HELHETSLEVERANTOR

BIG BAG printade tidigare alla kundfakturor pa fortryckta pap-
per med farglogga. Det var en kostsam fakturahantering

om man vdger in material och framforallt arbetskostnaden.
Intresset att ga Over till e-faktura 0kade dven. BIG BAG 6nskade
en leverantor av bade e-faktura och pappersfaktura for att fa en
enklare hantering av hela faktureringen.

— Att fa en helhetsldsning med e-faktura och pappersfaktura

i samma tjanst var precis vad vi 6nskade, sdager Dimitri Lindberg
pa BIG BAG.

BILLIGARE LOSNING AN TIDIGARE

- Vi hanterar cirka 30 000 fakturor om aret vilket blir dver 100
om dagen, berattar Dimitri Lindberg. Vi betalar runt 6 kronor for
utskrift, kuvertering och porto inkl material. Detta ar billigare an
om vi hade skott det sjélva. Och da har vi inte rdknat in arbets-
kostnaden, berattar Lindberg. - Genom 21 Grams tjanst Stan-
dardfaktura har vi sakert sparat en heltidstjanst i motsvarande
kostnader genom att vi blivit av med hela fakturahanteringen,

fortsatter Lindberg.

OM 21 GRAMS

21 Grams AB &r ett svenskt postbolag vars
affarsidé ar enklare, billigare post. Vara
I6sningar inom postal management erbju-

der postala I6sningar inom portooptime- GRAMS
ring, samkuvertering och outsourcing av 21 Grams AB

postprocessen for foretag. 2008 valdes 21
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Grams iSort till varldens bastra posttekno-
logi.

Bland 21 Grams kunder marks bl.a banker,
forsakringsbolag, el, tele och TV bolag

ALLA KUNDER SOM VILL KAN NU TA EMOT E-FAKTURA

Manga av BIG BAGs kunder har dnnu inte mojlighet att ta emot
elektroniska fakturor men genom sin bank och 21 Grams tjanst
har man forberett for att skicka e-faktura till de kunder som kan
ta emot. Initialt har man valt att bara ldgga ut fakturahanteringen
avseende utskrift, kuvertering och postdistribution via 21 Grams

tjanst Standardfaktura.

SNABB OCH ENKEL IMPLEMENTATION

BIG BAG laddade ner en programvara for e-faktura modul och
fick hjalp av mappa upp sina fakturalayouter. Vid varje fakture-
ringstillfalle skickar BIG BAG sin fakturafil via e-faktura modulen
till Bankgirocentralen, BGC, och 21 Grams.

- Det gick snabbt och enkelt att komma igédng och vi fick bra sup-

port genom uppsattningsfasen, berattar Lindberg.

OM BIG BAG
BIG BAG arbetar med sophantering
och transporter till behandlings-

BIG
BAG

anldggningar.

- Omsatter 45 MSEK

- 27 stanstallda

-3.000 kunder bade privat och
foretag

- ca 30.000 utgaende fakturor / ar
- Affarssystem SPCS och FleetIT

- Utnamnd till Arets nyforetagare 2004 av ALMI




